ORDIN nr. 7 din 31 martie 2026

pentru aprobarea Regulamentului privind accesul si utilizarea sistemelor de distributie a
gazelor naturale
EMITENTe AUTORITATEA NATIONALA DE REGLEMENTARE IN DOMENIUL ENERGIEI

Publicat in MONITORUL OFICIAL nr. 368 din 4 mai 2026
Data intrarii in vigoare 04-05-2026
Forma consolidata valabila la data 05-05-2026
Prezenta forma consolidata este valabila incepand cu data de 04-05-2026 pana la data de 05-
05-2026
Avand in vedere prevederile art. 138 alin. (1) lit. d), art. 147 si ale art. 179 alin. (2) lit. i) din Legea energiei

electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completarile ulterioare,in temeiul dispozitiilor
art. 5 alin. (1) lit. ¢) si ale art. 10 alin. (1) lit. a), j) si lit. 0) pct. 2 din Ordonanta de urgentd a Guvernului

nr. 33/2007 privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 160/2012, cu modificarile si completarile ulterioare,
presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei emite urmatorul ordin:

Articolul 1
Se aproba Regulamentul privind accesul si utilizarea sistemelor de distributie a gazelor naturale, prevazut
in anexa care face parte integranta din prezentul ordin.

Articolul 2

La data intrarii in vigoare a prezentului ordin se abroga Regulamentul privind accesul la sistemele de
distributie a gazelor naturale, aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in
Domeniul Energiei nr. 97/2018 pentru aprobarea Regulamentului privind accesul la sistemele de distributie
a gazelor naturale si de modificare a unor ordine ale presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare
in Domeniul Energiei, publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 447 din 29 mai 2018, cu
modificarile ulterioare, si Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei
nr. 78/2020 privind aprobarea Contractului-cadru de distributie a gazelor naturale si a Conditiilor generale
de contractare pentru prestarea serviciului de distributie a gazelor naturale, publicat in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 430 din 22 mai 2020, cu modificarile si completarile ulterioare.

Articolul 3
(1)Contractele de distributie a gazelor naturale incheiate in baza Ordinul presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 78/2020 privind aprobarea Contractului-cadru de
distributie a gazelor naturale si a Conditiilor generale de contractare pentru prestarea serviciului de
distributie a gazelor naturale, cu modificarile si completarile ulterioare, raman valabile si isi produc
efectele pana la data incheierii contractelor de distributie a gazelor naturale in baza contractului-cadru
din regulamentul aprobat prin prezentul ordin.
(2)In termen de maximum 90 de zile de la intrarea in vigoare a prezentului ordin, operatorii sistemelor
de distributie a gazelor naturale transmit furnizorilor/clientilor finali, spre semnare, contractele de
distributie a gazelor naturale emise in baza contractului-cadru din regulamentul aprobat prin prezentul
ordin, care inlocuiesc contractele de distributie a gazelor naturale incheiate in baza Ordinului
presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 78/2020 privind aprobarea
Contractului-cadru de distributie a gazelor naturale si a Conditiilor generale de contractare pentru
prestarea serviciului de distributie a gazelor naturale, cu modificarile si completarile ulterioare.
(3)Incheierea contractelor de distributie a gazelor naturale potrivit alin. (2) si incetarea contractelor de
distributie a gazelor naturale aflate in vigoare la data publicarii prezentului ordin nu conduc la aplicarea
prevederilor privind regularizarea valorica a diferentelor dintre alocari si cantitatile de gaze naturale
distribuite din Metodologia de regularizare a diferentelor dintre alocari si cantitdtile de gaze naturale
distribuite, aprobata prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul
Energiei nr. 16/2020, cu modificarile si completarile ulterioare.
(4) Furnizorii/Clientii finali au obligatia returnarii contractelor de distributie a gazelor naturale emise in
baza contractului-cadru din regulamentul aprobat prin prezentul ordin, in termen de 15 zile de la data
transmiterii spre semnare de catre operatorii sistemelor de distributie a gazelor naturale.
(5)De la data intrarii in vigoare a prezentului ordin, pe toata perioada in care, conform prevederilor alin.
(1), isi produc efectele contractele de distributie a gazelor naturale incheiate in baza Ordinului
presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 78/2020, cu modificarile si
completarile ulterioare, clauzele acestora se modifica de drept in cazul in care cuprind prevederi contrare
celor aprobate prin prezentul ordin.




Articolul 4
Operatorii sistemelor de distributie si furnizorii sau clientii finali, dupa caz, au obligatia sa duca la
indeplinire prevederile prezentului ordin, iar directiile de specialitate din cadrul Autoritatii Nationale de
Reglementare in Domeniul Energiei vor urmari respectarea acestora.

Articolul 5
Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

Presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei,
George-Sergiu Niculescu
Bucuresti, 31 martie 2026.
Nr. 7.

ANEXA
REGULAMENT din 31 martie 2026

privind accesul si utilizarea sistemelor de distributie a gazelor naturale
Nota

Aprobat prin ORDINUL nr. 7 din 31 martie 2026, publicat in Monitorul Oficial al Romé&niei, Partea I, nr. 368 din 4 mai
2026.

Capitolul I
Dispozitii generale

Sectiunea 1
Scop si domeniu de aplicare

Articolul 1
Prezentul regulament stabileste conditiile de acces si utilizare de catre solicitanti a sistemelor de
distributie a gazelor naturale.

Articolul 2
Prezentul regulament se aplica in relatiile dintre operatorul sistemului de distributie a gazelor naturale
si solicitantii care doresc accesul la sistemul operat de acesta, care pot fi, dupa caz:
a)titularul licentei de furnizare a gazelor naturale;
b)clientul final, persoana fizica sau juridica.

Sectiunea a 2-a
Abrevieri si definitii
Articolul 3
(1) Abrevierile utilizate in cadrul prezentului regulament au urmatoarele semnificatii:
. ANRE - Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei;
. CLC - codul locului de consum;
. OD - operator al sistemului de distributie a gazelor naturale;
. SD - sistem de distributie a gazelor naturale;
. UD - utilizator al sistemului de distributie a gazelor naturale;
. OTS - operator de transport si de sistem;
. UR - utilizator al retelei;
. POSF - platforma online destinatad schimbarii de catre clientul final a furnizorului de energie electrica
si/sau de gaze naturale.
(2) In intelesul prezentului regulament, urmatorii termeni se definesc dupd cum urmeaza:

a)contract de distributie a gazelor naturale - contract incheiat de OD cu UD pentru prestarea
serviciului de distributie a gazelor naturale;

b)capacitate tehnica aprobata - capacitatea ferma maxima oferita de OD unui utilizator printr-un
acord sau alt document emis anterior, luand in considerare integritatea/siguranta sistemului
respectiv si cerintele de exploatare ale acestuia;
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c)punct de interconectare - punctul de conexiune fizica cu un SD situat in aval de robinetul de la
iesirea din statia de reglare/masurare a OD din amonte;
d)serviciu de distributie a gazelor naturale - ansamblul de activitati si operatiuni desfasurate de
OD pentru sau in legatura cu rezervarea capacitatii si vehicularea prin SD, intre punctele de
delimitare ale acestuia, a cantitatilor determinate de gaze naturale, exprimate in unitati de energie,
asigurate UD pe perioada de valabilitate a contractului de distributie a gazelor naturale;
e)sistem de distributie a gazelor naturale - ansamblul de retele de distributie prin intermediul
carora OD presteaza serviciul de distributie a gazelor naturale; in sensul prezentului regulament,
in cadrul sistemelor de distributie sunt incluse si sistemele de distributie inchise, in conditiile Legii;
f)solicitant - orice persoana fizica sau juridica care transmite OD o cerere pentru incheierea
contractului de distributie a gazelor naturale, in vederea utilizarii SD, sau pentru modificarea
contractului existent;
g)utilizator al sistemului de distributie a gazelor naturale - solicitantul care a incheiat un contract
de distributie a gazelor naturale cu OD;
h)capacitate rezervata - capacitatea pe care OD se obliga sa o tina la dispozitia UD in orice moment
pe perioada de valabilitate a contractului de distributie a gazelor naturale, fiind stabilita in functie
de cantitatea maxima solicitata de UD si acceptata de OD pentru a fi vehiculata prin SD intr-o org;
este exprimata in unitati de energie/ora; capacitatea rezervata nu poate depasi capacitatea pusa
in functiune conform documentelor intocmite cu respectarea reglementarilor in vigoare;
i)presiune minima tehnologica - presiunea minima necesara, destinatd mentinerii in functiune, in
conditii de siguranta, numai a acelor echipamente si instalatii impuse tehnologic pentru a evita
pierderi de productie nerecuperabile, comunicata de UD;
j)program de distributie - program care cuprinde cantitatile lunare de gaze naturale estimate a fi
vehiculate prin SD, exprimate in unitadti de energie.
(3)Termenii definiti la alin. (2) se completeaza cu cei definiti in Legea energiei electrice si a gazelor
naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completarile ulterioare (Lege), si in legislatia aplicabila in
domeniul gazelor naturale.

Capitolul II
Prestarea serviciului de distributie

Sectiunea 1
Conditiile de desfasurare a serviciului de distributie a gazelor naturale

Articolul 4
In sensul prezentului regulament:

a)punctele de intrare in SD sunt:
— punctele situate in aval de robinetele aflate la iesirea din statia de reglare-masurare-predare a
producatorului;
— punctele situate n aval de iesirea din statia de reglare-masurare-predare a operatorului de
transport;
b)punctele de interconectare intre sistemele de distributie sunt punctele aflate la iesirea din
statiile/posturile de reglare/masurare a unui SD situat in amonte;
c)punctele de iesire din SD sunt punctele situate la iesirea din statiile/posturile de reglare/masurare
sau, dupa caz, iesirea din robinetul de bransament catre instalatiile de utilizare ale clientilor finali
de la locul de consum sau catre alte sisteme de distributie.

Articolul 5
Distributia gazelor naturale se realizeaza de catre OD de la punctele de predare/preluare comerciala
de la intrarea in sistemul de distributie a gazelor naturale pana la locul/locurile de consum al/ale
clientilor finali care au calitatea de UD sau sunt in portofoliul unui furnizor care are calitatea de UD,
in conditiile stipulate in contractul de distributie a gazelor naturale.

Articolul 6
Cantitatea de gaze naturale, exprimata in unitati de energie, este asiguratd de catre UD in punctele
de predare/preluare comerciala de la intrarea in sistemul de distributie a gazelor naturale, in conditii
de calitate corespunzatoare reglementarilor in vigoare, urmand sa fie distribuitd in aceleasi conditii
pana la locul/locurile de consum stipulat/stipulate in contract.

Articolul 7



Solicitantii/UD se adreseaza OD in urmatoarele situatii:
a)in cazul solicitarii accesului la SD pentru un loc nou de consum;
b)in cazul schimbarii furnizorului;
c)modificarea unor elemente de natura administrativa;
d)modificarea unor elemente de natura tehnica;
e)in cazul incetarii contractului de furnizare, in situatia in care clientul final declara furnizorului ca
nu mai doreste sa utilizeze gaze naturale la locul de consum respectiv.

Sectiunea a 2-a
Codificarea locurilor de consum din SD

Articolul 8
(1) Fiecare OD are obligatia de a realiza un sistem de codificare la nivel national a tuturor locurilor
de consum din zona proprie de licenta de operare, prin care i se aloca fiecarui loc de consum in parte
un cod de identificare, denumit CLC.
(2) in vederea deosebirii codurilor de identificare atribuite de un OD de codurile de identificare ale
locurilor de consum din zona de licenta a altor operatori, ANRE publica pe pagina proprie de internet
o lista in care se specifica codul de identificare al fiecarui OD care reflectd denumirea acestuia, format
din caractere tip litere; lista va fi actualizata de catre ANRE ori de cate ori va fi necesar.
(3) Fiecare OD nou-licentiat are obligatia sa stabileasca si sa transmita ANRE codul de identificare
propriu care sa reflecte denumirea acestuia, format din caractere tip litere, in termen de maximum 5
zile de la obtinerea licentei. OD nou-licentiat stabileste codul de identificare propriu, astfel incat acesta
sa fie diferit de codurile de identificare ale celorlalti OD din lista publicata de ANRE in conformitate cu
alin. (2).
(4) CLC contine caractere de tip alfanumeric si este structurat pe doua campuri, astfel:
a)un prim camp format din caractere de tip litere, care reprezinta codul de identificare al OD
publicat de ANRE, prevazut la alin. (2);
b)un cdmp format din caractere de tip litere si/sau cifre, care reprezinta codul unic aferent locului
de consum.
(5) Modalitatea de codificare a locului de consum trebuie sa respecte urmatoarele criterii:
a)codul utilizat este unic la nivelul zonei de licenta de operare;
b)codul utilizat permite identificarea clara a locului de consum.
(6) OD nu poate modifica CLC pe durata de existenta a locului de consum in situatii cum ar fi, dar
fara a se limita la schimbarea furnizorului de gaze naturale sau a titularului de contract care are drept
de proprietate sau de folosinta asupra spatiului care face obiectul locului de consum respectiv.
(7) Prin derogare de la prevederile alin. (6), CLC se poate modifica in situatiile in care acesta nu mai
faciliteaza identificarea OD care opereaza sistemul respectiv, cum ar fi, dar fara a se limita la preluarea
sistemului de distributie de catre un alt OD, separarea legald si/sau redenumirea OD.
(8) OD comunica CLC pe avizul tehnic de racordare sau pe notificarea emisa, dupa caz, si asigura
comunicarea CLC atat la solicitarea clientului final, cat si a furnizorului actual de la respectivul loc de
consum.

Capitolul III
Accesul la SD

Sectiunea 1
Cerinte generale privind accesul la SD

Articolul 9
(1) Accesul la SD se acorda in punctele prevazute la art. 4 lit. c).
(2) OD are obligatia sa@8 acorde acces la SD solicitantilor, in mod transparent, obiectiv si
nediscriminatoriu.

Articolul 10
(1)Accesul la sistemul de distributie a gazelor naturale se realizeaza in baza contractului de distributie
a gazelor naturale incheiat in conformitate cu contractul-cadru de distributie a gazelor naturale
prevazut in anexa nr. 2 care face parte integranta din prezentul regulament.
(2) Costurile legate de incheierea contractului de distributie a gazelor naturale sunt recuperate de
catre OD prin tarifele de distributie a gazelor naturale, in conformitate cu reglementarile ANRE.



Articolul 11
Capacitatea solicitata OD in punctele de iesire din SD este rezervata prin semnarea contractului de
distributie a gazelor naturale.

Sectiunea a 2-a
Etapele procesului de acces la sistemul de distributie a gazelor naturale

Articolul 12
(1)Pentru acordarea accesului la SD, solicitantul transmite la OD cererea si documentele necesare
pentru incheierea contractului de distributie a gazelor naturale sau pentru modificarea unui contract
de distributie a gazelor naturale existent, dupa caz, intocmita conform modelului prevazut in anexa
nr. 1 care face parte integranta din prezentul regulament.
(2) Cererea impreuna cu documentele necesare pentru incheierea contractului de distributie a gazelor
naturale se transmit la OD prin una dintre urmatoarele modalitati: posta, fax, posta electronica sau
online sau se depune direct la biroul specializat de informare si relatii cu publicul al OD, prevazut cu
registratura.
(3) In cazul contractului de furnizare cu servicii reglementate incluse, cererea prevazutd la alin. (1)
se depune de catre furnizorul de gaze naturale, in cazul in care intre acesta si OD nu exista deja
incheiat un contract de distributie a gazelor naturale. Cererea prevazuta la alin. (1) se depune de
catre furnizorul de gaze naturale fara anexa, urmand ca, ulterior incheierii contractului de distributie
a gazelor naturale, furnizorul sa solicite accesul pentru locul/locurile de consum din portofoliul propriu
prin intermediul POSF. Solicitarile transmise anterior finalizarii incheierii contractului de distributie nu
vor fi luate in considerare de catre operatorul sistemului de distributie.
(4) In cazul contractului de furnizare cu servicii reglementate incluse, dacé intre furnizor si OD exista
deja incheiat un contract de distributie a gazelor naturale, furnizorul solicita accesul pentru locul de
consum respectiv prin intermediul POSF.
(5) In cazul contractului de furnizare fard servicii reglementate incluse, cererea previzuta la alin. (1)
se depune de clientul final impreuna cu anexa completata.
(6) Cererea prevazuta la alin. (1) este insotita de urmatoarele documente:
a)copia actului de identitate/certificatului de inregistrare la Oficiul National al Registrului Comertului
al solicitantului;
b)documente care sa ateste incheierea unui contract de furnizare a gazelor naturale pentru locul
de consum respectiv, in cazul in care UD este client final, sau declaratie pe propria raspundere
privind existenta unui contract de furnizare a gazelor naturale pentru locul de consum respectiv, in
cazul in care UD este furnizor;
c)copia licentei de furnizare a gazelor naturale (pentru solicitantii care au calitatea de furnizor de
gaze naturale), doar in cazul in care intre UD si OD nu exista deja incheiat un contract de distributie
a gazelor naturale;
d)detinerea calitatii de UR conform prevederilor Codului retelei pentru Sistemul national de
transport al gazelor naturale, prin prezentarea unei declaratii pe propria raspundere din care sa
rezulte codificarea pe platforma Transgaz;
e)anexa la cerere, completata, in cazul in care solicitantul este clientul final, care incheie in nume
propriu contract de distributie a gazelor naturale cu OD.

Articolul 13
(1) In situatia in care se constatd c& cererea prevdzutd la art. 12 alin. (1) nu este completatd corect
si/sau documentele ce o insotesc nu sunt complete, OD notifica solicitantul, in scris, in termen de
maximum 5 zile lucratoare de la data primirii, cu privire la necesitatea completarii acesteia, indicand
datele si documentele lipsa si/sau cele care trebuie completate, cu furnizarea tuturor informatiilor
necesare in acest scop.
(2) Solicitantul completeaza cererea prevazuta la art. 12 alin. (1) in termen de maximum 10 zile
lucratoare de la data notificarii prevazute la alin. (1).
(3) In situatia in care solicitantul nu transmite completdrile solicitate in termenul previzut la alin.
(2), OD notifica solicitantul, in scris, in termen de maximum 3 zile lucratoare de la mplinirea
termenului prevazut la alin. (2), cu privire la faptul ca cererea sa a fost clasata din motivul
»~Documentatie incompleta®.
(4) Notificarile prevazute la alin. (1) si (3) se comunica solicitantului prin modalitatea precizata de
acesta la pct. 6 din cererea pentru incheierea contractului de distributie a gazelor naturale.




Articolul 14
(1) In termen de maximum 10 zile de la data inregistrarii cererii complete pentru incheierea
contractului de distributie a gazelor naturale, respectiv de la primirea completarilor solicitate prin
notificarea prevazuta la art. 13 alin. (1), OD are obligatia sa transmita solicitantului contractul de
distributie a gazelor naturale in doua exemplare semnate.
(2) Solicitantul are obligatia de a returna OD un exemplar semnat, in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la data primirii acestuia.
(3) Partile pot conveni semnarea contractului de distributie a gazelor naturale prin mijloace
electronice.
(4) Contractul de distributie se incheie pentru o durata de timp egald cu durata contractului de
furnizare incheiat pentru locul de consum respectiv, pe perioada nedeterminata sau pe perioada in
care furnizorul de ultima instanta are obligatia de a furniza gaze naturale clientilor finali preluati care
pot beneficia de furnizarea gazelor naturale in regim de ultima instanta fara semnarea unui contract,
dupé caz. In cazul in care UD este client final, contractul de distributie se poate incheia pe perioada
determinata, in functie de solicitarea UD.
(5) In situatia in care contractul de distributie a gazelor naturale este incheiat cu clientul final, in
calitate de UD, se incheie conventia multipartita intre OD, clientul final si furnizorul/furnizorii care
asigura furnizarea gazelor naturale la respectivul loc de consum, in conformitate cu prevederile
Regulamentului privind furnizarea gazelor naturale la clientii finali, aprobat prin ordin al presedintelui
ANRE, in vigoare. Conventia multipartita se anexeaza la contractul de distributie a gazelor naturale.

Articolul 15
(1) OD emite refuzul de acces la SD numai in conditiile prevazute de Lege.
(2) Refuzul de acces la SD prevazut la alin. (1) cuprinde in mod obligatoriu motivele refuzului si se
comunica solicitantului in termen de 10 zile de la data primirii unei cereri complete pentru incheierea
contractului de distributie a gazelor naturale, respectiv de la primirea completarilor solicitate prin
notificarea prevazuta la art. 13 alin. (1), prin modalitatea precizata de solicitant la pct. 6 din cererea
pentru incheierea contractului de distributie a gazelor naturale.

Sectiunea a 3-a
Modalitatea de incadrare a locurilor de consum ale clientilor finali in raport cu
categoriile de clienti

Articolul 16
(1) Fiecare loc de consum al clientului final este incadrat de OD la care este racordat respectivul loc
de consum in una dintre categoriile de clienti prevazute in metodologia de stabilire a tarifelor
reglementate pentru serviciile de distributie in sectorul gazelor naturale, aprobatd prin ordin al
presedintelui ANRE, pentru o perioada determinata de 12 luni, in intervalul 1 iulie a anului anterior-
30 iunie a anului curent, in functie de:
a)istoricul de consum finregistrat pentru respectivul loc de consum in perioada 1 iulie a anului
anterior-30 iunie a anului curent;
b)consumul prezumat pentru aparatele de utilizare ale clientului final, in limita debitului maxim
instalat aferent locului de consum si programului de distributie pentru respectivul loc de consum,
in cazul in care nu exista istoric de consum.

(2) Prin derogare de la prevederile alin. (1), in cazul in care locul de consum al clientului final trebuie
incadrat intr-o categorie pentru care OD nu are aprobat un tarif reglementat, acesta se incadreaza in
categoria cu tariful reglementat cel mai favorabil pentru clientul final dintre cele practicate de OD
pentru SD la care este racordat locul de consum al clientului respectiv, pana la data intrarii in vigoare
a tarifului de distributie aprobat prin ordin al presedintelui ANRE pentru categoria respectiva.
(3) incadrarea locului de consum al clientului final este modificatd de OD, pe parcursul derulrii
contractului de distributie a gazelor naturale, astfel:
a)incepand cu luna calendaristica urmatoare momentului in care s-a inregistrat depasirea, pe baza
citirii de catre OD a indexului echipamentului de masurare, in cazul in care, in cadrul intervalului 1
iulie a anului anterior-30 iunie a anului curent, consumul inregistrat la locul de consum depaseste
cantitatea maxima a categoriei in care acesta este incadrat;
b)incepand cu data de 1 iulie, respectiv incepand cu prima zi urmatoare citirii de catre operator a
indexului echipamentului de masurare pentru o perioada de 12 luni, in cazul in care, la sfarsitul



intervalului 1 iulie a anului anterior-30 iunie a anului curent, consumul inregistrat la locul de consum
este mai mic decéat cantitatea minima a categoriei in care acesta este incadrat.
(4) Prin derogare de la prevederile alin. (3) lit. a), in cazul locului de consum al clientului final care
ar trebui reincadrat intr-o categorie pentru care OD nu are aprobat un tarif reglementat, OD modifica
incadrarea incepand cu data intrarii in vigoare a tarifului de distributie aprobat de ANRE pentru
categoria respectiva.
(5) in situatia prevazuts la alin. (4) OD are obligatia s3 solicite ANRE aprobarea tarifului de distributie
reglementat pentru aceasta categorie de clienti la prima solicitare de ajustare a venitului reglementat
si a venitului reglementat corectat, precum si calculul tarifelor de distributie.
(6) In situatia in care in cursul unui an tarifar se stabilesc noi categorii de clienti, in functie de
consumul anual de gaze naturale, reincadrarea locurilor de consum in noile categorii se realizeaza pe
baza consumului realizat in anul tarifar precedent.
(7) La introducerea in contract a unui loc de consum, ca urmare a schimbarii furnizorului, incadrarea
acestuia nu se modifica.

Sectiunea a 4-a
Evidente si informari privind accesul la SD

Articolul 17

(1) Pentru a gestiona accesul la SD, OD are obligatia sa detind o baza de date electronica, in care
urmeaza sa precizeze, pentru fiecare loc de consum, toate datele necesare gestionarii accesului la
retea pe care OD le detine, inclusiv datele cu privire la: CLC, denumirea clientului final, adresa locului
de consum, operatorul sistemului care alimenteaza SD la care este racordat locul de consum,
denumirea furnizorului existent, durata contractului de furnizare, capacitatea tehnica aprobata,
precum si mentiunea cu privire la starea locului de consum, respectiv dacd este conectat sau
deconectat, precum si informatiile relevante mentionate in ATR, dupa caz.
(2) Datele din baza de date electronica pot fi accesate de clientii finali respectivi sau de furnizorii de
gaze naturale in baza acceptului in scris al clientului final sau in baza contractului de furnizare a
gazelor naturale, incheiat intre clientul final si furnizorul de gaze naturale care solicita acces la
informatia din baza de date electronica.
(3) OD este obligat sa publice pe pagina sa de internet cel putin urmatoarele informatii:

a)lista unitatilor administrativ-teritoriale/localitatilor pentru care detine licenta de operare;

b)lista punctelor de intrare in SD si a denumirii operatorului sistemului de transport al gazelor

naturale/operatorului sistemului de distributie al gazelor naturale/conductei de alimentare din

amonte;

c)informatii cu privire la serviciile prestate specifice licentei de operare;

d)tarifele reglementate pentru prestarea serviciului de distributie;

e)datele de contact ale OD, inclusiv cele necesare pentru obtinerea informatiilor necesare accesului

la sistem, precum si cele pentru sesizarea situatiilor de urgenta privind functionarea in conditii de

siguranta a instalatiilor clientului final sau ale OD;

f)prezentul regulament;

g)o sinteza a etapelor procesului de acces la SD;

h)cererea pentru incheierea contractului de distributie a gazelor naturale - model;

i)lista documentelor care trebuie anexate cererii.

Capitolul IV
Masurarea gazelor naturale si accesul la datele de consum

Sectiunea 1
Masurarea gazelor naturale

Articolul 18
(1) OD asigura masurarea gazelor naturale aferente locurilor de consum din zona proprie de licenta
de operare, in conformitate cu reglementarile in vigoare.
(2) Citirea echipamentelor de masurare/mijloacelor de masurare se face de catre OD:
a)in perioada de citire prevazuta in anexa nr. 3 la contractul-cadru de distributie a gazelor naturale
si cu periodicitatea de citire prevazuta in reglementarile in vigoare;



b)la inceputul si la sfarsitul perioadei de valabilitate a contractului de furnizare a gazelor naturale,
cu respectarea reglementarilor in vigoare.
(3) Prin derogare de la prevederile alin. (2), in procesul de schimbare a furnizorului, precum si in cel
de schimbare administrativa, OD nu are obligatia citirii indexului echipamentului de masurare utilizat
la decontare in situatia in care clientul final transmite indexul autocitit in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la intrarea in vigoare a contractului de distributie.
(4) In cazul in care se constatd o eroare de m&surare a gazelor naturale sau neinregistrarea acesteia,
OD recalculeaza cantitatea de gaze naturale distribuitda la locul/locurile respectiv/respective de
consum, conform reglementarilor in vigoare.
(5) In situatia prevdzuti la alin. (4), contravaloarea serviciilor de distributie aferentd diferentei dintre
cantitatea de gaze naturale recalculata si cantitatea de gaze naturale decontata, stabilita de catre OD
conform reglementarilor in vigoare, se regularizeaza in factura/facturile urmatoare emisa/emise de
OD catre UD.
(6) Masurarea cantitatii de gaze naturale distribuite poate fi contestata de catre parti, in mod
justificat, pe baza verificarii echipamentelor de masurare/mijloacelor de masurare.

Sectiunea a 2-a
Modalitatea de acces la datele de consum

Articolul 19
(1) Pe baza datelor de identificare ale clientului final/furnizorului si a CLC/adresei locului de consum,
OD trebuie sa asigure accesul in mod gratuit, in conditii de securitate si confidentialitate, la datele de
consum finregistrate cel putin pentru ultimele 36 de luni sau pentru perioada scursa de la incheierea
primului contract de furnizare a gazelor naturale pentru respectivul loc de consum, dacd aceasta din
urma este mai mica, astfel:
a)clientul final are acces la datele referitoare doar la locul/locurile de consum propriu/proprii;
b)furnizorul are acces doar la datele referitoare la locul/locurile de consum pentru care are incheiat
cu clientul final respectiv un contract/contracte de furnizare a gazelor naturale in vigoare;
c)orice alt furnizor de gaze naturale, diferit de furnizorul actual, sau un furnizor de servicii
energetice are acces doar daca prezinta acordul scris al clientului final prin care acesta din urma
deleaga furnizorului dreptul de acces la datele referitoare la locul/locurile de consum
propriu/proprii.
(2) Suplimentar fata de datele privind consumul anterior prevazute la alin. (1), OD are obligatia de
a pune la dispozitia clientului final sau a furnizorului acestuia, care are montat la locul de consum un
contor inteligent, date de consum detaliate in functie de perioada de utilizare pentru fiecare zi, luna
si an. Aceste date se pun la dispozitia clientului final sau furnizorului prin intermediul unei aplicatii
web sau al interfetei contorului, pentru o perioada de cel putin 24 de luni anterioare sau pentru
perioada scursa de la inceputul contractului de furnizare a gazelor naturale sau de la data montarii
contorului inteligent, daca acestea din urma sunt mai mici de 24 de luni.

Capitolul V
Drepturi si obligatii

Sectiunea 1
Drepturile OD

Articolul 20
OD are urmatoarele drepturi:

a)sa Incaseze contravaloarea serviciilor de distributie a gazelor naturale prestate si contravaloarea
aferenta activitatilor conexe desfasurate la solicitarea UD, precum si a majorarilor de intarziere;
b)sa incaseze contravaloarea facturilor aferente diferentelor dintre alocari si cantitatile de gaze
naturale distribuite, in conformitate cu prevederile Metodologiei de regularizare a diferentelor dintre
alocari si cantitatile de gaze naturale distribuite, aprobata prin Ordinul presedintelui ANRE
(Metodologie de regularizare), si, dupa caz, a majorarilor de intarziere aferente;
c)sa limiteze prestarea serviciilor de distributie a gazelor naturale, atunci cand este posibil din
punct de vedere tehnic, in urmatoarele cazuri:
(i) neachitarea de catre UD, la termenele si in conditiile stipulate prin contract, a facturii
reprezentand contravaloarea serviciilor de distributie a gazelor naturale, a majorarilor de intarziere
aferente sau a altor obligatii de plata prevazute de reglementarile in vigoare;



(ii) din dispozitia operatorului de transport si de sistem, in conformitate cu reglementarile in
vigoare.
Nivelul presiunii si al cantitatilor de gaze naturale pana la care poate fi realizata limitarea va fi
adus la cunostinta UD, in baza unui preaviz transmis acestuia cu minimum 3 zile Tnainte de luarea
masurii limitarii; in acest caz, nivelul presiunii nu va fi mai mic decéat cel al presiunii minime
tehnologice stipulat in contractul de distributie a gazelor naturale;
(iii) in alte cazuri prevazute in legislatia in vigoare;
d)sa intrerupa prestarea serviciilor de distributie a gazelor naturale in urmatoarele cazuri:
(i) alimentarea de catre UD sau de catre clientii finali ai acestuia a unor terti consumatori sau a
altor instalatii de utilizare decdt a celor legal aprobate, constatate de OD, prin ocolirea
echipamentelor de masurare/ mijloacelor de masurare, alterarea masurii, deteriorarea
echipamentelor de masurare/mijloacelor de masurare sau instalatii improvizate;
(ii) furtul de gaze naturale, definit in conformitate cu prevederile art. 228 din Codul penal aprobat
prin Legea nr. 286/2009, cu modificarile si completarile ulterioare, constatat de organele
competente la un loc de consum prevazut in contractul de distributie a gazelor naturale, precum si
in situatia constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze
in orice fel indicatiile echipamentelor de masurare sau sa sustraga gaze naturale prin ocolirea
echipamentelor de masurare;
(iii) Tn cazul inregistrarii la locul de consum la care a fost intrerupta alimentarea a unui consum de
gaze naturale din sistemul de distributie, inclusiv prin interventia neautorizata asupra sigiliului
aplicat in vederea intreruperii alimentarii si/sau asupra robinetului;
(iv) neprezentarea actelor doveditoare privind asigurarea functionarii in conditii tehnice de
siguranta a instalatiilor de utilizare, in conformitate cu prevederile normativelor tehnice si ale
legislatiei in vigoare;
(v) nepermiterea accesului personalului imputernicit al OD in vederea verificarii debitului maxim
instalat fata de debitul aprobat;
(vi) atunci cand UD sau clientii finali ai acestuia nu permit accesul liber al personalului imputernicit
al OD, pe baza unei instiintari scrise transmise de OD, in scopul montarii, inlocuirii, sigilarii,
intretinerii, verificarii sau citirii echipamentelor de masurare/mijloacelor de masurare ori al
verificarii sau remedierii defectiunilor intervenite la instalatiile/aparatele/echipamentele OD, cand
acestea se afla pe proprietatea UD sau a clientilor finali ai acestuia;
(vii) in cazul in care UD sau clientii finali ai acestuia nu permit accesul liber al OD la zonele de
siguranta si de protectie ale SD, in conformitate cu un program convenit de parti sau ori de cate
ori OD considera necesar;
(viii) nerespectarea de catre UD sau de catre clientii finali ai acestuia a limitelor zonelor de protectie
si de siguranta ale instalatiilor OD, conform legislatiei in vigoare;
(ix) in cazul interventiilor de catre persoane neautorizate asupra instalatiilor de reglare-masurare,
care pun in pericol siguranta alimentarii cu gaze naturale, conform legislatiei in vigoare;
(x) in cazul interventiei de catre persoane neautorizate asupra unui obiectiv din sectorul gazelor
naturale si/sau asupra unei instalatii de utilizare, care pune in pericol siguranta alimentarii cu gaze
naturale, conform legislatiei in vigoare;
(xi) in cazul in care instalatiile de utilizare/aparatele consumatoare de combustibili gazosi ale
clientului final nu indeplinesc conditiile legale de functionare, exista pericol de explozie si este
afectata siguranta in exploatare;
(xii) in cazul neprezentarii de catre clientul final a actelor doveditoare privind efectuarea
verificarilor sau a reviziilor tehnice periodice ale instalatiei de utilizare, conform legislatiei in
vigoare;
(xiii) neachitarea de catre UD care este client final, la termenele si in conditiile stipulate prin
contract, a facturii reprezentand contravaloarea serviciilor de distributie a gazelor naturale, a
facturii de avans, a majorarilor de intarziere aferente sau a altor obligatii de plata prevazute de
reglementarile in vigoare;
(xiv) neconstituirea garantiei financiare in cazul in care UD este client final, conform prevederilor
prezentului regulament;
(xv) din dispozitia operatorului de transport si de sistem, in conformitate cu reglementarile in
vigoare;




(xvi) pentru perioada necesara remedierii defectiunilor la sistemul de distributie a gazelor naturale
sau pentru perioada necesara efectuarii lucrarilor de intretinere;

(xvii) neasigurarea conditiilor de calitate prevazute de normele tehnice aplicabile, pentru cantitatile
de gaze naturale puse la dispozitie de UD la intrarea in sistemul de distributie;

(xviii) neasigurarea de catre UD a cantitatilor de gaze naturale care urmeaza a fi distribuite;
(xix) in alte cazuri prevazute de legislatia in vigoare;

e)sa solicite furnizorului sau clientului final, dupa caz, plata tarifului pentru prestarea activitatii de
intrerupere/limitare/reluare a alimentarii cu gaze naturale; in cazul unor actiuni independente de
clientul final ori al unor defectiuni la instalatia din amonte de locul de consum nu se percepe plata
tarifului pentru prestarea activitatii de intrerupere/limitare/reluare a alimentarii cu gaze naturale;
f)sa intrerupa alimentarea cu gaze naturale si sa demonteze mijlocul de masurare in conformitate
cu prevederile legale in vigoare, in cazul incetarii contractului de furnizare si, implicit, a contractului
de distributie, in situatia in care clientul final declara furnizorului cd nu mai doreste sa utilizeze gaze
naturale la locul de consum respectiv;

g)sa aiba acces la echipamentele de masurare/mijloacele de masurare a volumelor de gaze
naturale distribuite si la aparatele utilizate pentru determinarea puterii calorifice superioare a
gazelor naturale distribuite, amplasate pe proprietatea clientului final, care servesc la decontarea
cantitatilor de gaze naturale distribuite, in vederea verificarii periodice, pe baza de program
convenit de parti sau ori de cate ori este necesar;

h)sa refuze punerea in functiune a instalatiei de utilizare a gazelor naturale pentru locurile de
consum noi pentru care nu a fost incheiat contract de distributie a gazelor naturale;

i)sa solicite clientului final daune-interese pana la acoperirea integrald a costurilor intervenite cu
cantitatile de gaze naturale determinate/consumate, echipamentele deteriorate si expertizele
efectuate, dupa caz, precum si alte cheltuieli operationale realizate in vederea repunerii SD in
situatia anterioara, pentru urmatoarele situatii:

(i) in cazul furtului de gaze naturale constatat de organele competente, precum si in situatia
constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze in orice fel
indicatiile echipamentelor de masurare sau sa sustraga gaze naturale prin ocolirea echipamentelor
de masurare;

(i) in cazul consumului de gaze naturale din sistemul de distributie, in situatia in care la un loc de
consum la care a fost intrerupta alimentarea se inregistreaza consum prin interventia neautorizata
asupra sigiliului aplicat in vederea intreruperii alimentarii si/sau asupra robinetului;

j)sa refuze reluarea alimentarii cu gaze naturale a locului de consum deconectat pentru neplata la
care nu a fost efectuata la termen verificarea/revizia tehnica periodica a instalatiei de utilizare,
conform obligatiilor legale.

Sectiunea a 2-a
Obligatiile OD

Articolul 21
OD are urmatoarele obligatii:

a)sa factureze lunar UD contravaloarea serviciilor de distributie a gazelor naturale si a celorlalte
servicii prestate la solicitarea UD, care nu sunt cuprinse in tariful de distributie;
b)sa emita si sa transmitd UD facturile aferente diferentelor dintre alocari si cantitatile de gaze
naturale distribuite, in conformitate cu prevederile Metodologiei de regularizare;
c)sa achite integral si la termen contravaloarea facturilor emise de UD aferente diferentelor dintre
alocari si cantitatile de gaze naturale distribuite si, dupa caz, a majorarilor de intarziere aferente;
d)sa transmita furnizorului datele de masurare in vederea decontarii cantitatii de gaze naturale
furnizate clientilor finali, in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data citirii indexului
echipamentului de masurare, in formatul-cadru prevazut in anexa nr. 3 la contractul-cadru de
distributie a gazelor naturale, prelucrabil de tip Excel, XML sau CSV;
e)sa transmitd, in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data incetarii contractului, indexul
echipamentului de masurare pentru decontarea final3;
f)sa utilizeze la calculul facturii emise pentru serviciul de distributie, in situatia in care nu efectueaza
citirea, indexurile autocitite de catre clientii finali, transmise de catre acestia sau puse la dispozitie
de catre UD;



g)sa precizeze pe factura emisa data intreruperii/limitarii/ reluarii prestarii serviciilor de distributie,
rezilierii contractului, precum si cota majorarilor de intarziere percepute ca efect al neachitarii
contravalorii serviciilor de distributie;

h)OD va include in factura/anexa la factura prin care efectueaza regularizarea pentru perioada
cuprinsa intre doua citiri cel putin urmatoarele informatii:

(i) indicarea intr-o maniera clara ca este o factura de regularizare;

(ii) perioada pentru care se face regularizarea;

(iii) indexul echipamentului de masurare determinat prin citire la inceputul si sfarsitul perioadei
pentru care se face regularizarea;

(iv) cantitatea de gaze naturale, exprimata in mc, efectiv distribuita in perioada pentru care se
face regularizarea;

(v) valoarea puterii calorifice superioare medii aferente perioadei pentru care se face regularizarea,
calculata ca medie ponderatd a puterilor calorifice superioare pentru fiecare zi din perioada de
regularizare;

(vi) cantitatea de energie, exprimata in MWh/kWh, ce reprezinta cantitatea de gaze naturale efectiv
distribuita in perioada pentru care se face regularizarea;

(vii) cantitatea de energie, exprimata in MWh/kWh, ce reprezintd cantitatea de gaze naturale
pentru care s-au facturat servicii de distributie in intervalul dintre citirile operatorului;

(viii) soldul debitor/creditor la sfarsitul perioadei pentru care se face regularizarea, calculat pe
baza diferentei dintre cantitatea de gaze naturale efectiv distribuita si cantitatea de gaze naturale
pentru care s-au facturat servicii de distributie in intervalul dintre citirile operatorului, respectiv
suma pe care UD o mai are de achitat OD sau suma datorata de OD UD ca urmare a efectuarii
regularizarii, dupa caz;

i)sa presteze serviciile de distributie a gazelor naturale in conditii de sigurantd si calitate, in
conformitate cu reglementarile in vigoare;

j)sa limiteze sau, dupa caz, sa intrerupa prestarea serviciilor de distributie a gazelor naturale,
pentru timpul necesar remedierii avariilor aparute in SD, in caz de forta majora sau stare de
necesitate - cand se pericliteaza viata ori sanatatea oamenilor sau integritatea bunurilor materiale,
cu anuntarea prealabild a dispecerilor sistemelor afectate si a UD si/sau a clientilor finali, dupa caz,
reluarea acestora urmand sa se faca imediat dupa inlaturarea cauzelor ce au determinat
intreruperea;

k)sa verifice si sa intretina periodic echipamentele de masurare/mijloacele de masurare a gazelor
naturale, precum si aparatele utilizate pentru determinarea puterii calorifice superioare a gazelor
naturale distribuite la termenele stabilite prin reglementarile/metodologiile in vigoare sau ori de
cate ori este necesar; OD va suporta toate cheltuielile operatiunilor de inlocuire/reparare a
echipamentelor de masurare/mijloacelor de masurare a gazelor naturale, precum si a aparatelor
utilizate pentru determinarea puterii calorifice superioare a gazelor naturale distribuite, cu exceptia
situatiilor in care deteriorarea constatata la acestea este cauzata de UD, clientii finali ai acestuia
sau un tert;

1)sa suporte cheltuielile aferente verificarii metrologice, expertizei metrologice si ale operatiunilor
aferente acestora, in cazul in care sesizarea UD sau a clientilor finali ai acestuia cu privire la
functionarea echipamentelor de masurare/mijloacelor de masurare se dovedeste intemeiatd; in
situatia in care echipamentele de masurare/mijloacele de masurare sunt defecte, OD este obligat
sa asigure, pe cheltuiala proprie, masurarea cantitatilor de gaze cu echipamente de masurare/
mijloace de masurare conform prevederilor regulamentului de masurare aprobat prin ordin al
presedintelui ANRE;

m)sa raspunda la/sa solutioneze reclamatiile UD la termenele prevazute de legislatia in vigoare;
n)sa asigure parametrii de debit si de presiune ai gazelor naturale distribuite;

0)sa permitd UD accesul la echipamentele de masurare/ mijloacele de masurare utilizate la
decontare, in vederea citirii acestora, in conformitate cu reglementarile in vigoare;

p)sa notifice UD intentia de limitare sau de intrerupere programata a alimentarii cu gaze naturale
si durata acesteia/ cazurile de limitare sau de intrerupere a livrarii gazelor naturale, cu exceptia
urmatoarelor situatii:

(i) nepermiterea accesului personalului imputernicit al OD, in baza programului convenit de parti,
pentru a monta, a inlocui, a sigila, a intretine, a verifica sau a citi echipamentele de masurare ori
pentru a verifica si a remedia defectiunile intervenite la instalatiile exploatate de OD, cand acestea
se afla pe proprietatea UD/clientilor finali ai UD;



(ii) n cazul interventiei asupra unui sistem din sectorul gazelor naturale, inclusiv asupra unei
instalatii de utilizare, care pune in pericol siguranta alimentarii cu gaze naturale;

(iii) interventia UD sau a clientilor finali ai acestuia la statia/postul de reglare-masurare;

(iv) depasirea capacitatii tehnice aprobate pentru fiecare loc de consum;

(v) furtul de gaze naturale constatat de organele competente, precum si in situatia constatarii,
conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze in orice fel indicatiile
echipamentelor de masurare sau sa sustraga gaze naturale prin ocolirea echipamentelor de
masurare;

(vi) in cazul inregistrarii la locul de consum la care a fost intrerupta alimentarea a unui consum de
gaze naturale din sistemul de distributie, inclusiv prin interventia neautorizata asupra sigiliului
aplicat in vederea intreruperii alimentarii si/sau asupra robinetului;

(vii) alimentarea de catre UD sau de catre clientii finali ai acestuia a unor terti
consumatori/utilizarea gazelor naturale pentru alte instalatii de utilizare decat cele aprobate;

q)in conditiile permiterii accesului de catre UD sau de catre clientii finali ai acestuia, sa reia
prestarea serviciilor de distributie a gazelor naturale catre UD in termen de maximum 24 de ore de
la data incetarii motivelor intreruperii sau, dupa caz, de la data la care OD este informat cu privire
la incetarea motivului intreruperii, cu exceptia urmatoarelor situatii:

(i) incetarea valabilitatii contractului de distributie a gazelor naturale;

(ii) furtul de gaze naturale constatat de organele competente, precum si in situatia constatarii,
conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze in orice fel indicatiile
echipamentelor de masurare sau sa sustraga gaze naturale prin ocolirea echipamentelor de
masurare;

(iii) in cazul inregistrarii la locul de consum la care a fost intrerupta alimentarea a unui consum de
gaze naturale din sistemul de distributie, inclusiv prin interventia neautorizata asupra sigiliului
aplicat in vederea intreruperii alimentarii si/sau asupra robinetului;

(iv) la locul de consum nu a fost efectuata la termen verificarea/revizia tehnica periodica a
instalatiei de utilizare, conform obligatiilor legale;

r)sa recalculeze consumul de gaze naturale, atunci cand se constata defectarea echipamentelor de
masurare/mijloacelor de masurare, in conformitate cu modul de recalculare a consumului de gaze
naturale ca urmare a defectarii aparatelor de masura, potrivit reglementarilor in vigoare, precum
si in situatia In care se constata defectarea aparatelor de determinare a puterii calorifice superioare
a gazelor naturale distribuite, in conformitate cu legislatia in vigoare;

s)sa anunte UD, in maximum 3 ore de la informare, cu privire la dispozitia operatorului de transport
si de sistem privind limitarea sau intreruperea livrarii, in situatii de disfunctionalitate/ periclitare a
sigurantei in cadrul Sistemului national de transport al gazelor naturale;

s)sa puna la dispozitia UD lista si tarifele aferente activitatilor conexe celei de operare a sistemului
de distributie a gazelor naturale care pot fi prestate si care nu sunt cuprinse in tariful de distributie
perceput in baza contractului de distributie a gazelor naturale, respectiv sa notifice prin e-mail UD
cu privire la orice modificare a tarifelor aferente activitatilor conexe;

t)sa intrerupa sau sa limiteze prestarea serviciilor de distributie a gazelor naturale, la solicitarea
scrisa a UD, cu respectarea prevederilor legale in vigoare; in acest caz, UD va preciza locul/locurile
de consum unde solicita limitarea/ intreruperea prestarii serviciilor de distributie si data
limitarii/intreruperii;

t)sa notifice UD orice schimbare a datelor sale de identificare avute in vedere la data semnarii
contractului de distributie a gazelor naturale;

u)in cazul locurilor noi de consum, sa programeze punerea in functiune a instalatiei de utilizare a
gazelor naturale numai daca pentru respectivele locuri de consum exista incheiat un contract de
distributie a gazelor naturale;

v)sa transmitd UD consumul zilnic determinat prin citirea directa a mijloacelor de masurare luat in
calcul la alocarea zilnica, detaliat pe fiecare loc de consum; OD poate agrea cu UD indeplinirea
acestei obligatii prin postarea informatiilor in portalul de comunicare pus de catre OD la dispozitia
ubD;

w)sa puna la dispozitia UD informatiile relevante mentionate in ATR.

Sectiunea a 3-a
Drepturile UD



Articolul 22
UD are urmatoarele drepturi:

a)sa incaseze contravaloarea diferentelor dintre alocari si cantitatile de gaze naturale distribuite in
conformitate cu prevederile Metodologiei de regularizare si, dupa caz, a majorarilor de intarziere
aferente;
b)sa aiba acces, in conditiile legii, la echipamentele de masurare/mijloacele de masurare utilizate
la decontare si aflate in incinta OD, in prezenta personalului imputernicit al acestuia;
c)sa conteste in mod justificat datele privind cantitatile de gaze naturale, exprimate in unitati de
energie, distribuite de catre OD si masurate la locul/locurile de consum prevazut/ prevazute in
contractul de distributie a gazelor naturale;
d)sa solicite OD intreruperea distributiei gazelor naturale, printr-o notificare transmisa acestuia cu
minimum 3 zile inainte de data intreruperii;
e)sa solicite prestarea altor servicii care nu sunt cuprinse in tariful de distributie perceput in baza
contractului de distributie a gazelor naturale;
f)sa solicite OD luarea de masuri pentru remedierea defectiunilor constatate la instalatiile operate
de OD situate in incinta UD sau a clientilor finali ai acestuia.

Sectiunea a 4-a
Obligatiile UD

Articolul 23
UD are urmatoarele obligatii:

a)sa achite integral si la termen contravaloarea serviciilor de distributie prestate si, dupa caz, a
majorarilor de intarziere aferente, precum si contravaloarea celorlalte servicii prestate la solicitarea
sa, care nu sunt cuprinse in tariful de distributie;
b)sa achite integral si la termen contravaloarea facturilor emise de OD aferente diferentelor dintre
alocari si cantitatile de gaze naturale distribuite in conformitate cu prevederile Metodologiei de
regularizare si, dupa caz, a majorarilor de intarziere aferente;
c)sa emita si sa transmita OD facturile aferente diferentelor dintre alocari si cantitatile de gaze
naturale distribuite, in conformitate cu prevederile Metodologiei de regularizare, in situatia in care
UD are si calitatea de UR;
d)sa asigure cantitatile de gaze naturale exprimate in unitati de energie, ce urmeaza a fi distribuite;
e)sa sesizeze imediat OD in legatura cu orice defectiune pe care o constatda in functionarea
echipamentelor de masurare/ mijloacelor de masurare la locul/locurile de consum prevazut/
prevazute in contractul de distributie a gazelor naturale si sa asigure accesul imputernicitului OD la
acestea;
f)sa solicite OD luarea de masuri pentru remedierea defectiunilor constatate la instalatiile operate
de OD situate in incinta UD sau a clientilor finali ai acestuia;
g)sa solicite OD intreruperea distributiei gazelor naturale, in cazul in care intreruperea este legata
de functionarea in conditii de siguranta a instalatiilor;
h)sa nu depaseasca capacitatea rezervata;
i)sa notifice OD orice schimbare a datelor sale de identificare avute in vedere la data semnarii
contractului;
j)sa transmita operatorului informatiile primite de la clientul final cu privire la schimbarea datelor
sale de identificare, precum si a datelor de contact ale acestuia (adresa de corespondenta, telefon,
e-mail, fax etc.), prevazute in contractul de furnizare a gazelor naturale, in termen de maximum 5
zile de la data primirii acestora prin intermediul platformei POSF;
k)sa transmita catre OD, in cazul in care este furnizor de gaze naturale, informatiile necesare cu
privire la perioada de valabilitate a contractului de furnizare a gazelor naturale, prelungirea,
respectiv incetarea acestuia prin POSF prin intermediul mesajelor specifice;
)sa utilizeze in comunicarea cu OD portalul de comunicare pus la dispozitie de catre OD si/sau
POSF, dupa caz, pentru procesele pentru care au fost implementate astfel de modalitati de
comunicare a datelor.

Capitolul VI

Masuri pentru acoperirea riscului de neplata
Articolul 24



(1) in situatia in care, intr-un interval de timp de cel mult 12 luni consecutive, UD s-a aflat de doud
ori In situatia de neplata a facturilor in termenul de 15 zile de la data scadentei, acesta are obligatia
de a plati in avans serviciile de distributie timp de 6 luni consecutive. Fac exceptie facturile contestate
in instanta pentru care nu a fost inca pronuntata decizia definitiva.

(2) in situatia prevazutd la alin. (1), OD emite si transmite UD, cu minimum 5 zile anterior datei de
incepere a fiecarei luni de prestare a serviciilor, o factura de plata in avans, a carei valoare este egala
cu valoarea serviciului de distributie estimata pentru toate locurile de consum conform istoricului de
consum/programului de distributie, dupa caz, pentru luna in care se presteaza serviciul de distributie,
cu termen de plata de 5 zile de la data emiterii acesteia de catre OD.

(3) OD transmite UD factura reprezentand contravaloarea serviciilor de distributie a gazelor naturale
pentru luna calendaristica anterioara, cu luarea in considerare a sumelor platite in avans.

(4) In situatia in care plata in avans respectivd nu acoperd valoarea facturii lunii respective, diferenta
este platita de catre UD la data scadenta a facturii.

(5) in situatia in care plata in avans este mai mare decat valoarea facturii lunii respective, diferenta
se restituie UD sau ramane in contul facturii urmatoare conform intelegerii partilor.

Articolul 25
(1) UD poate inlatura plata in avans a serviciilor de distributie prin constituirea unei garantii financiare,
in conformitate cu prevederile legale.
(2) UD are obligatia de a constitui garantia prevazuta la alin. (1) in termen de 5 zile lucratoare de la
data primirii facturii de avans de la OD.
(3) Nivelul garantiei financiare prevazute la alin. (1) reprezinta contravaloarea serviciilor de distributie
prestate in 2 (doud) luni cu cele mai mari cantitati distribuite din ultimele 12 luni.
(4) Garantia financiara se restituie UD de catre OD in masura in care nu a fost executata, in
urmatoarele situatii:
a)in cazul in care timp de 6 luni consecutive de la constituirea garantiei financiare UD nu s-a aflat in
situatia care a condus la constituirea acesteia;
b)in termen de 60 de zile de la data incetarii contractului de distributie, cu luarea in considerare a
debitelor la zi ale UD.

Articolul 26

(1) Garantia financiara prevazuta la art. 25 alin. (1) poate fi constituita sub forma de:

a)scrisoare de garantie bancara emisa de o banca convenita de comun acord; si/sau

b)cont garantat (depozit colateral); si/sau

c)cont escrow; si/sau

d)numerar intr-un cont specific al OD.
(2) OD poate executa garantia prevazuta la art. 25 alin. (1) in situatia in care UD nu isi indeplineste
integral sau partial obligatiile contractuale sau le indeplineste cu intarziere.
(3) Cu cel putin 5 zile anterior executarii garantiei, OD are obligatia de a notifica in scris UD, precizand
obligatiile care nu au fost respectate.
(4) In situatia executdrii partiale sau totale a garantiei financiare, UD are obligatia de a reconstitui
aceasta garantie in conformitate cu prevederile art. 25 alin. (3), In termen de maximum 5 zile
lucratoare.

Anexa nr. 1
la regulament

CERERE
pentru incheierea/modificarea contractului de distributie a gazelor naturale
- model -
Catre .......... (denumirea operatorului sistemului de distributie a gazelor naturale - OD).......
1. Numele si prenumele/Societatea ........ (denumirea solicitantului)....... , adresa/sediul social*): localitatea
............... , judetul/ sectorul ............., str. .............. nr. ...., et. ...., ap. ...., cod postal ............, telefon
.......... , fax .........., e-mail ............., inregistrata la oficiul registrului comertului cu nr. .................., cod
unic de finregistrare ................ , cod IBAN nr. ............ , deschis la ........ccevueens , reprezentata prin:

.......... (numele, prenumele, functia).........;



2. Subscrisa, .....ceeevinnnn , cu sediul social*) in: localitatea ................ , judetul/sectorul ........... , str.

............ nr. ...., et. ...., ap. ...., cod postal ............., telefon .............., fax ............., e-mail ............,
inregistrata la oficiul registrului comertului cu nr. ............ , cod unic de inregistrare .............. , cod IBAN nr.
........... , deschis la ..............., titular al Licentei de furnizare a gazelor naturale nr. ....... din data de
............. ,reprezentata prin: ........(numele, prenumele, functia)......., va solicit incheierea/modificarea
Contractului de distributie a gazelor naturale nr. ...... din ........... , Incepadnd cu data de ................ si pana
ladatade .......oevvvvnennnns , pentru urmatoarele locuri de consum prevazute in anexa atasata prezentei.

NOTA:
In cazul furnizorilor, modelul de cerere este valabil strict pentru incheierea contractului de distributie,
modificarile fiind operate prin intermediul POSF.
3. Documente anexate:
a)copia actului de identitate/certificatului de inregistrare la Oficiul National al Registrului Comertului al
solicitantului;
b)documente care sa ateste incheierea unui contract de furnizare a gazelor naturale pentru locul de
consum respectiv, in cazul in care UD este client final, sau declaratie pe propria raspundere privind
existenta unui contract de furnizare a gazelor naturale pentru locul de consum respectiv, in cazul in care
UD este furnizor;
c)copia licentei de furnizare a gazelor naturale (pentru solicitantii care au calitatea de furnizor);
d)detinerea calitatii de UR conform prevederilor Codului retelei pentru Sistemul national de transport al
gazelor naturale, prin prezentarea unei declaratii pe propria raspundere din care sa rezulte codificarea pe
platforma Transgaz.

4. Adresa de corespondenta a solicitantului*): localitatea .................. , judetul/sectorul ............... str.
............. nr....., et. ...., ap. ....., cod postal ...............

*) In cazul in care adresa este aceeasi, se completeazd o singurd datd informatiile solicitate.
5. Contract de transport incheiat:

[ 1 direct cu operatorul sistemului de transport si de sistem ..... (denumirea).....

[ ] cu operatorul de conducte de alimentare din amonte ...... (denumirea)......
6. Solicit raspunsul OD la prezenta cerere prin:

[ 1 posta electronica;

[ ] posta;

[ ] fax;

[ ] personal, la sediul OD;

[ ] telefon, sms;

[ ] alte cai de comunicare: ..................
7. Comunicarea solicitantului cu OD se reallzeaza prin:

[ ] posta electronica;

[ ] posta;

[ ]fax;

[ ] personal, la sediul OD;

[ ] telefon, sms;

[ ] alte cdi de comunicare: .......ccovevvvvnnnne.
In considerarea prevederilor art. 326 din Codul penal referitoare la falsul in declaratii, declar ca toate
informatiile si documentele ce insotesc prezenta cerere sunt corecte si reale.

De asemenea, ma angajez sa prezint OD, la solicitarea acestuia, documentele in original.

Data ................

Solicitant .................

ANEXA
la cerere

Date privind locurile de consum pentru care
se solicita incheierea/modificarea contractului
de distributie a gazelor naturale

Loc de consum

Codul locului de consum (CLC)

Denumirea clientului final

Adresa locului de consum (localitate, judet/sector, strada, nr., bloc, apartament)
Denumirea furnizorului

Numarul si data contractului de furnizare incheiat cu clientul final




Durata contractului de furnizare (de la datade ......cocovvviviiiiiiiiiinnnnns
si pdnd ladatade ....oocovviiiiiiiininnnns )

Contract de furnizare:

() concurentiala

() de ultima instanta

Contract de transport incheiat:

( ) direct cu operatorul sistemului de transport si de sistem ...... (denumirea)......
() cu alt utilizator de retea - UR ...... (denumirea)......
() cu operatorul de conducte de alimentare din amonte ...... (denumirea)......

Debitul de gaze naturale (mc/h)

Capacitatea solicitata (MWh/h)

Presiunea (bar)

- presiunea minima (bar)

- presiunea maxima (bar)

- presiunea minima tehnologica (bar)

Seria contorului existent la locul de consum, dupd caz

Cantitati de gaze naturale estimate a fi distribuite

Perioada de distributie}
- lund -

Cantitate

(MWh)

Anexa nr. 2
la regulament

CONTRACT-CADRU
de distributie a gazelor naturale nr. ......

anul ...... luna ....... ziua ......
Partile contractante:
Societatea ................. , cu sediul in ............ , adresa ........... , judetul ......... , cod postal ..........
mail ........... , telefon ............. , fax .o, , cod fiscal ............. , inregistrata la oficiul registrului
comertului cu nr. .......... , cod unic de inregistrare ................ , cod IBAN nr. .......... , deschisla...........
titular al Licentei de distributie a gazelor naturale nr. ........ dindatade ............... , reprezentata prin:

..... (numele, prenumele si functia)......,
denumita in cele ce urmeaza operator al sistemului de distributie a gazelor naturale sau OD,

Sl

......... (Se va completa cu datele de identificare ale utilizatorului sistemului de distributie.)........., titular
al Licentei de furnizare a gazelor naturale nr. ......... din data de .............. sau client final, persoana
fizica sau juridica, in calitate de beneficiar al serviciilor de distributie a gazelor naturale, denumita in

cele ce urmeaza utilizator al sistemului de distributie a gazelor naturale sau UD,

au convenit incheierea prezentului contract de distributie a gazelor naturale, denumit in continuare

contract.
I. Terminologie si legislatie aplicabila

Articolul 1

(1)Termenii utilizati in prezentul contract sunt definiti in Legea energiei electrice si a gazelor naturale
nr. 123/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, in Regulamentul privind accesul si utilizarea
sistemelor de distributie a gazelor naturale, in Regulamentul privind furnizarea gazelor naturale la clientii
finali si Tn Codul retelei pentru Sistemul national de transport al gazelor naturale, aprobate prin ordine
ale presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei, in vigoare.

(2)Prevederile prezentului contract sunt completate cu prevederile Legii nr. 287/2009 privind Codul
civil, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, ale Legii energiei electrice si a gazelor
naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ale reglementarilor emise de
Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei.

(3) Abrevierile utilizate in cadrul prezentului contract au urmatoarele semnificatii:

1. ANRE - Autoritatea Nationalda de Reglementare in Domeniul Energiei;

2. CLC - codul locului de consum;

3. OD - operator al sistemului de distributie a gazelor naturale;

4. SD - sistem de distributie a gazelor naturale;

5. UD - utilizator al sistemului de distributie a gazelor naturale;

6. POSF - platforma online destinata schimbarii de catre clientul final a furnizorului de energie electrica
si/sau de gaze naturale;




7. Codul retelei - Codul retelei pentru Sistemul national de transport al gazelor naturale, aprobat prin
ordine ale presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei in vigoare.

II. Obiectul contractului

Articolul 2

(1) Obiectul prezentului contract il constituie prestarea serviciilor de distributie a gazelor naturale
asigurate de UD pe perioada de valabilitate a prezentului contract.
(2)Locul/Locurile de consum al/ale UD, pentru care OD presteaza serviciul de distributie conform
prezentului contract, este/sunt prevazut/prevazute in anexa nr. 1 la contract. Datele detaliate pentru
fiecare loc de consum in parte si programul de distributie se comunica OD:

a)prin intermediul POSF, in cazul in care UD este furnizor;

b)prin completarea anexei nr. 1 la contract, in cazul in care UD este client final.

(3) Prin derogare de la prevederile art. 29 alin. (1), includerea, modificarea sau eliminarea unui loc de
consum din prezentul contract se realizeaza de catre OD printr-o notificare electronica de confirmare,
care trebuie sa contina codul locului de consum (CLC), denumirea clientului final, adresa locului de
consum si categoria de consum in care este incadrat clientul in momentul preluarii, data preluarii,
modificarii sau eliminarii locului de consum, fara a fi necesara incheierea de acte aditionale la contract.
Notificarea electronica de confirmare se transmite de OD catre UD prin POSF odata cu transmiterea
indexului echipamentului de masura prin POSF, dar nu mai tarziu de 5 zile lucratoare de la data
includerii/modificarii/ eliminarii unui loc de consum in contractul de distributie.

(4) OD are obligatia sa actualizeze in baza de date proprie lista locurilor de consum conform informatiilor
confirmate prin notificarea prevazuta la alin. (3) primita prin POSF, astfel incat la data intrarii in vigoare
a contractului de furnizare a gazelor naturale informatiile aferente acelui loc de consum sa fie actualizate.
(5) UD are obligatia de a verifica periodic datele aferente contractului de furnizare a gazelor naturale
introduse in baza de date de catre OD si de a comunica acestuia, prin mesaje specifice POSF, eventualele
neconcordante identificate. Dupa primirea comunicarii privind neconcordantele semnalate, OD are
obligatia de a verifica datele corespunzatoare si de a asigura conformitatea acestora in baza de date
pana la data transmiterii datelor necesare decontarii consumului de gaze naturale.

(6) in cazul locurilor de consum alimentate prin intermediul SD conectat la conductele de alimentare
din amonte, includerea acestora in prezentul contract se face sub conditia transmiterii unei declaratii pe
propria raspundere a UD privind existenta unui contract de achizitie a gazelor naturale necesare
acoperirii consumului respectivului loc de consum si, respectiv, a unei confirmari a partenerului
contractual al UD.

(7) In cazul in care UD asigurd si furnizare in regim de ultim3 instantd, acesta va completa dou tabele
centralizatoare ale locurilor de consum, unul pentru locurile de consum pentru care asigura furnizarea
in regim concurential si unul pentru locurile de consum pentru care asigura furnizarea in regim de ultima
instanta.

III. Durata contractului

Articolul 3
(1)Prezentul contract se incheie pentru perioada .................
(2) Prestarea efectiva a serviciului de distributie se realizeaza mcepand cu data de la care contractul de
furnizare a gazelor naturale produce efecte pentru fiecare loc de consum in parte si pana la data incetarii
acestuia sau pentru perioada in care furnizorul de ultima instanta are obligatia de a furniza gaze naturale
clientilor finali preluati care pot beneficia de furnizarea gazelor naturale in regim de ultima instanta.
(3) Prezentul contract poate fi prelungit prin act aditional.

IV. Conditiile pentru prestarea serviciului de distributie

Articolul 4

(1) Parametrii calitativi ai gazelor naturale distribuite conform prezentului contract se determina in
conformitate cu reglementarile in vigoare. Buletinele de analiza cromatografica vor preciza in mod expres
puterea calorifica superioara, exprimata in kWh/mc, si vor fi puse la dispozitia partilor, in conformitate
cu reglementarile in vigoare.

(2) OD va pune la dispozitia UD, la cererea acestuia, puterea calorificd superioara si modul de
calcul/determinare al/a acesteia, efectuat in conformitate cu reglementarile in vigoare, pentru gazele
naturale distribuite.

Articolul 5



(1) OD asigura masurarea gazelor naturale aferente locului/locurilor de consum care fac obiectul
prezentului contract, in conformitate cu reglementarile in vigoare.

(2)OD transmite UD, prin e-mail sau prin intermediul platformei proprii, pentru fiecare loc de consum
care face obiectul prezentului contract, cantitatea de gaze naturale distribuita, in termen de maximum
5 zile lucratoare de la data citirii echipamentelor de masurare/mijloacelor de masurare, in formatul
prevazut in anexa nr. 3 la prezentul contract, prelucrabil de tip Excel, XML sau CSV.

(3) OD asigura accesul UD, conform reglementarilor in vigoare, la informatiile privind locurile de consum
care fac obiectul prezentului contract, continute in baza de date realizata si administrata de OD, inclusiv
sub o forma care sa asigure furnizorului posibilitatea exportarii acestor liste cu toti clientii finali din
portofoliu.

V. Modalitati si conditii de facturare si plata

Articolul 6
(1)UD va plati OD contravaloarea serviciilor de distributie prestate, calculata prin inmultirea cantitatilor
distribuite, determinate conform alin. (2), cu tarifele de distributie aprobate de ANRE si publicate in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, prevazute in anexa nr. 2 la prezentul contract.
(2) Cantitatea de gaze naturale distribuita, exprimata in unitati de energie, se determina prin inmultirea
cantitatii de gaze naturale vehiculate de catre OD la locurile de consum ale clientilor finali, determinata
prin citire/autocitire/estimare, cu puterea calorifica superioara, in conformitate cu reglementarile ANRE.
Aceste informatii sunt transmise catre UD ca date lunare in format prelucrabil de tip Excel, XML sau CSV,
in termen de maximum 15 zile de la sfarsitul lunii.
(3) incepand cu data de 1 octombrie 2026, cantitatea estimatd se determind astfel incat cantitatea
lunara totala de gaze naturale pentru care OD factureaza servicii de distributie unui UD sa se incadreze
in cantitatea lunara totald de gaze naturale alocata UD in conformitate cu prevederile Codului retelei.
(4) In calculul cantitdtii de gaze naturale distribuite, prevdzut la alin. (2), nu se ia in considerare
cantitatea distribuita la locurile de consum dupa data de la care a fost solicitata intreruperea alimentarii
si pentru care OD a primit de la furnizor solicitarea de intrerupere, cu respectarea dispozitiilor legale in
vigoare, daca la acestea nu a fost intrerupta alimentarea.
(5) Calculul contravalorii serviciilor de distributie lunare se face de OD prin aplicarea tarifului de
distributie corespunzator fiecarui loc de consum al UD care face obiectul prezentului contract,
corespunzator incadrarii acestuia.

Articolul 7
(1) Facturarea contravalorii serviciilor de distributie a gazelor naturale se realizeaza pentru fiecare luna
calendaristica, in baza cantitatilor de gaze naturale determinate conform prevederilor art. 6 alin. (2).
(2) OD transmite UD, pand la data de 15 a lunii urmatoare, factura reprezentdnd contravaloarea
serviciilor de distributie a gazelor naturale pentru luna calendaristica anterioara.
(3) in conditiile in care cantit&tile de gaze naturale au fost estimate, regularizarea acestora se realizeaza
in prima factura emisa dupa momentul citirii echipamentului de masurare de catre OD, cu respectarea
reglementarilor in vigoare.
(4) Modalitatea de transmitere a facturii, modalitatea de plata, instrumentele de plata, precum si
desemnarea bancilor agreate pentru derularea operatiunilor bancare sunt stabilite de comun acord de
catre parti, cu respectarea legislatiei in vigoare.
(5) Plata contravalorii serviciilor de distributie a gazelor naturale se efectueaza in termen de 15 zile de
la data emiterii facturii de citre OD. In cazul in care scadenta este zi nelucratoare, termenul se socoteste
fmplinit Tn urmatoarea zi lucratoare.
(6) Plata facturii se efectueaza in lei, in contul OD inscris pe factura. Obligatia de plata este considerata
indeplinitd la data intrarii sumelor respective totale in contul OD.
(7) UD are dreptul sa conteste integral sau partial suma facturata de catre OD, in scris, cu precizarea
clara a sumelor contestate si a motivelor contestarii, in termen de 10 zile lucratoare de la data primirii
facturii. UD are obligatia de a plati suma ramasa necontestata pana la data scadentei.
(8) In situatia prevazutd la alin. (7), OD are obligatia s& analizeze sumele contestate si s& transmita
UD, in scris, un raspuns continand rezultatele analizei, in termen de 10 zile lucratoare de la data primirii
contestatiei.

Articolul 8



In cazul modificarii Tncadrarii locurilor de consum ale clientilor finali, OD va proceda la facturarea catre
UD a serviciilor de distributie prestate, incepand cu data modificarii incadrarii, la tarifele de distributie
aprobate de ANRE, corespunzatoare categoriilor in care clientii finali au fost reincadrati.

VI. Drepturi si obligatii

Articolul 9

(1) OD are urmatoarele drepturi:
a)sa factureze si sa incaseze contravaloarea serviciilor de distributie a gazelor naturale prestate si
contravaloarea aferenta activitatilor conexe desfasurate de OD la solicitarea UD, precum si a
majorarilor de intarziere;
b)sa factureze si sa incaseze contravaloarea facturilor aferente diferentelor dintre alocari si cantitatile
de gaze naturale distribuite, in conformitate cu prevederile Metodologiei de regularizare a diferentelor
dintre alocari si cantitatile de gaze naturale distribuite, aprobata prin ordin al presedintelui ANRE, si,
dupa caz, a majorarilor de intarziere aferente;
c)sa limiteze sau sa intrerupa prestarea serviciilor de distributie a gazelor naturale in conditiile
prevazute in Regulamentul privind accesul si utilizarea sistemelor de distributie a gazelor naturale,
aprobat prin ordin al presedintelui ANRE;
d)sa solicite furnizorului sau clientului final, dupa caz, plata tarifului pentru prestarea activitatii de
intrerupere/limitare/reluare a alimentarii cu gaze naturale.

(2) OD are urmatoarele obligatii:
a)sa presteze serviciile de distributie a gazelor naturale in conditii de siguranta si calitate, in
conformitate cu reglementarile in vigoare;
b)sa achite integral si la termen contravaloarea facturilor emise de UD aferente diferentelor dintre
alocari si cantitatile de gaze naturale distribuite in conformitate cu prevederile Metodologiei de
regularizare a diferentelor dintre alocari si cantitatile de gaze naturale distribuite, aprobata prin ordin
al presedintelui ANRE, si, dupa caz, a majorarilor de intarziere aferente;
c)sa transmita furnizorului datele de masurare in vederea decontarii cantitatii de gaze naturale
furnizate clientilor finali;
d)sa transmitd, in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data incetarii contractului, indexul
echipamentului de masurare pentru decontarea finald;
e)sa utilizeze la calculul facturii emise pentru serviciul de distributie, in situatia in care nu efectueaza
citirea, indexurile autocitite de catre clientii finali, transmise de catre acestia sau puse la dispozitie de
catre UD;
f)sa asigure indeplinirea indicatorilor de performanta ai serviciilor prestate, conform prevederilor
Standardului de performanta pentru serviciul de distributie a gazelor naturale, aprobat prin ordin al
presedintelui ANRE.

Articolul 10

(1) UD are urmatoarele drepturi:
a)sa beneficieze de serviciile asigurate de OD in conformitate cu prezentul contract;
b)sa primeascd datele de masurare de la OD pentru decontarea cantitatii de gaze naturale furnizate
clientilor finali;
c)sa factureze si sa incaseze contravaloarea diferentelor dintre alocari si cantitatile de gaze naturale
distribuite in conformitate cu prevederile Metodologiei de regularizare a diferentelor dintre alocari si
cantitatile de gaze naturale distribuite, aprobatad prin ordin al presedintelui ANRE, si, dupa caz, a
majorarilor de intarziere aferente;
d)sa aiba acces, in conditiile legii, la echipamentele de masurare/mijloacele de masurare utilizate la
decontare si aflate in incinta OD, in prezenta personalului imputernicit al acestuia.

(2) UD are urmatoarele obligatii:
a)sa achite integral si la termen contravaloarea serviciilor de distributie prestate si, dupa caz, a
majorarilor de intarziere aferente;
b)sa achite integral si la termen contravaloarea facturilor emise de OD aferente diferentelor dintre
alocari si cantitatile de gaze naturale distribuite in conformitate cu prevederile Metodologiei de
regularizare a diferentelor dintre alocari si cantitatile de gaze naturale distribuite, aprobata prin ordin
al presedintelui ANRE si, dupa caz, a majorarilor de intérziere aferente;
c)sa asigure cantitatile de gaze naturale exprimate in unitati de energie ce urmeaza a fi distribuite;



d)sa solicite OD intreruperea distributiei gazelor naturale in cazul in care intreruperea este legata de
functionarea in conditii de siguranta a instalatiilor;

e)sa notifice OD orice schimbare a datelor sale de identificare avute in vedere la data semnarii
contractului.

Articolul 11
Drepturile si obligatiile partilor se completeaza cu drepturile si obligatiile prevazute in Regulamentul
privind accesul si utilizarea sistemelor de distributie a gazelor naturale.

VII. Garantii

Articolul 12
Daca UD, intr-un interval de timp de cel mult 12 luni consecutive, s-a aflat de doua ori in situatia de
neplata a facturilor in termenul de 15 zile de la data scadentei acestora, in vederea garantarii obligatiilor
de plata, acesta are obligatia fie sa plateasca in avans timp de 6 luni consecutive serviciile de distributie
ce urmeaza sa fie prestate, fie sa constituie o garantie financiara in favoarea OD, dupa caz, in
conformitate cu prevederile Regulamentului privind accesul si utilizarea sistemelor de distributie a
gazelor naturale, aprobat prin ordin al presedintelui ANRE.

VIII. Confidentialitatea

Articolul 13
(1) Partile nu vor transmite informatiile confidentiale obtinute din derularea prezentului contract unor
persoane neautorizate sa primeasca astfel de informatii. Fac exceptie urmatoarele cazuri:
a)se obtine consimtamantul scris al partii ale carei interese pot fi afectate prin diseminarea
informatiei;
b)informatia este deja publica;
c)partea este obligata sau are permisiunea de a divulga informatia in scopul respectarii prevederilor
legale in vigoare;
d)informatia trebuie transmisa in cursul indeplinirii normale a activitatilor care constituie obiectul
contractului.
(2) Prevederile prezentului articol vor ramane in vigoare o perioada de cinci ani de la incetarea
raporturilor contractuale.

IX. Protectia datelor cu caracter personal

Articolul 14

Partile declara ca prelucreaza date cu caracter personal in temeiul prezentului contract, in calitate de
operatori independenti, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR) si legislatia nationala
aplicabila. Transmiterea datelor se face exclusiv in scopul executarii contractului si respectarii obligatiilor
legale. Fiecare parte este responsabild de securitatea datelor prelucrate si se angajeaza sa nu utilizeze
datele in alte scopuri decat cele prevazute de lege sau contract.

X. Forta majora/Cazul fortuit

Articolul 15
(1)Forta majora este acel eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care exonereaza
partile de raspundere, in conditiile art. 1.351 din Codul civil.
(2) In cazul in care forta majord nu inceteazd in termen de 30 de zile, p3rtile au dreptul s& solicite
incetarea de plin drept a contractului, fara ca vreuna dintre ele sa aiba dreptul de a pretinde recuperarea
prejudiciului.
(3) Partea care invoca forta majora are obligatia sd o aduca la cunostinta celeilalte parti, in scris, prin
notificare in maximum 5 zile de la aparitie, iar dovada fortei majore se va comunica in maximum 30 de
zile de la aparitie.

Articolul 16
Cazul fortuit este un eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre partea care ar fi fost
chemata sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs.

Articolul 17
Partile sunt exonerate de raspundere atunci cand executarea unei obligatii a devenit imposibila din cauza
unor circumstante care nu i sunt imputabile partii care trebuia sa o indeplineasca.

XI. Raspunderea contractuala



Articolul 18

(1) Neachitarea facturilor reprezentand contravaloarea serviciilor de distributie in termenul prevazut la

art. 7 alin. (5) si nici a facturilor aferente diferentei rezultate din aplicarea prevederilor Metodologiei de

regularizare a diferentelor dintre alocari si cantitatile de gaze naturale distribuite aprobate de ANRE da

dreptul OD la:
a)perceperea unei cote a majorarilor de intarziere, calculata asupra valorii neachitate, egala cu nivelul
dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, pentru fiecare zi de intarziere,
incepand cu a 16-a zi de la data emiterii facturii pana la achitarea integrald a acesteia, inclusiv ziua
platii, sau pana la executarea garantiilor constituite conform prezentului contract, in cazul
neindeplinirii obligatiei de plata in termen de 15 zile de la data scadentei, dupa caz;
b)limitarea prestarii serviciilor de distributie a gazelor naturale, atunci cand UD este client final si este
posibil din punct de vedere tehnic, sau intreruperea prestarii serviciilor de distributie incepand cu a
30-a zi calendaristica de la data emiterii facturii, cu un preaviz de minimum 3 zile;
c)intreruperea prestarii serviciilor de distributie a gazelor naturale atunci cand UD este client final, in
cazul in care s-a procedat la limitarea prestarii serviciilor de distributie conform prevederilor lit. b)
fncepand cu a 35-a zi de la data emiterii facturii, cu preaviz de minimum 3 zile;
d)rezilierea prezentului contract printr-o notificare trimisa de OD, in cazul neachitarii debitelor
restante, incepand cu a 45-a zi de la data emiterii facturii.

(2) UD este indreptatit sa solicite si sa primeasca:
a)o cota a majorarilor de intarziere, calculatd asupra valorii neachitate a facturilor rezultate din
aplicarea prevederilor Metodologiei de regularizare a diferentelor dintre alocari si cantitatile de gaze
naturale distribuite aprobata de ANRE, egala cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a
obligatiilor bugetare, pentru fiecare zi de intarziere, incepand cu a 16-a zi calendaristica de la data
emiterii facturii pana la achitarea integrala a acestora, inclusiv ziua platii;
b)o suma egalda cu 0,5% din contravaloarea gazelor naturale predate la iesirea din sistemul de
distributie si care se afla, potrivit buletinelor de analiza eliberate de un laborator autorizat, conform
prevederilor legale in vigoare, in conditii de calitate sub cele prevazute de legislatia in vigoare,
determinata prin inmultirea cantitatii de gaze naturale exprimata in MWh, din perioada de neasigurare
a calitatii, cu pretul mediu ponderat al gazelor naturale determinat in conformitate cu prevederile
Codului retelei, din perioada respectiva.

(3) Pentru obligatiile contractuale neindeplinite, altele decat obligatiile de plata ale partilor prevazute la
alin. (1) si (2), partea in culpa va plati celeilalte parti daune-interese, conform reglementarilor in vigoare.
(4) OD este indreptatit sa solicite si sa primeasca o suma egala cu 0,5% din contravaloarea gazelor
naturale asigurate de UD la intrarea in sistemul de distributie si care, potrivit buletinelor de analiza
eliberate de un laborator autorizat, se afla in conditii de calitate sub cele prevazute de legislatia in
vigoare, determinata prin inmultirea cantitatii de gaze naturale, exprimata in MWh, din perioada de
neasigurare a calitatii, cu pretul mediu ponderat al gazelor naturale determinat in conformitate cu
prevederile Codului retelei, din perioada respectiva.

Articolul 19

in conditiile permiterii accesului la locul/locurile de consum al/ale UD sau al/ale clientilor finali ai UD si a
constatarii valabilitatii verificarii/reviziei tehnice periodice a instalatiei de utilizare, OD este obligat, in
termen de maximum 24 de ore, sa asigure reluarea prestarii serviciului de distributie a gazelor naturale in
conditii de siguranta, in situatia in care UD fsi achita obligatiile de plata scadente, inclusiv tariful aferent
reluarii alimentarii cu gaze naturale, cu exceptia situatiei prevazute la art. 18 alin. (1) lit. d) si a locurilor
de consum deconectate din motive tehnice, in cazul in care nu este eliminata cauza deconectarii.

Articolul 20
(1) OD solicita clientului final daune-interese pana la acoperirea integrald a costurilor intervenite cu
cantitatile de gaze naturale determinate/consumate, echipamentele deteriorate si expertizele efectuate,
dupa caz, precum si a altor cheltuieli operationale realizate in vederea repunerii SD la starea initial3,
pentru urmatoarele situatii:
a)in cazul furtului de gaze naturale, constatat de organele competente, precum si in situatia
constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze in orice fel
indicatiile echipamentelor de masurare sau sa sustraga gaze naturale prin ocolirea echipamentelor de
masurare;




b)in cazul consumului de gaze naturale din sistemul de distributie, in situatia in care la un loc de
consum la care a fost intrerupta alimentarea se inregistreaza consum prin interventia neautorizata
asupra sigiliului aplicat in vederea intreruperii alimentarii si/sau asupra robinetului.

(2) Costul gazelor naturale pentru cantitatile prevazute la alin. (1) lit. @) nu va putea fi inferior unei
valori egale cu echivalentul contravalorii cantitatii de gaze naturale, exprimata in MWh, calculata la
debitul maxim instalat, pentru 24 de ore, pe o perioada de 3 luni, sau de la data punerii in functiune a
instalatiei de utilizare a gazelor naturale pentru locurile de consum noi, daca aceasta perioada este mai
mica de 3 luni.

(3) Costul gazelor naturale pentru cantitatile prevazute la alin. (1) lit. b) consta in echivalentul
contravalorii cantitatii de gaze naturale consumate, exprimata in MWh.

(4) Pretul gazelor naturale luat in calcul pentru costul cantitatilor de gaze naturale in cazul situatiilor de
la alin. (2) si (3) este pretul mediu ponderat al gazelor naturale determinat in conformitate cu prevederile
Codului retelei majorat cu 10%, la data constatarii situatiei prevazute la alin. (1) lit. a) sau la data
intreruperii initiale a alimentarii in situatia prevazuta la alin. (1) lit. b), la care se adauga tariful de
distributie corespunzator incadrarii respectivului loc de consum.

XII. Comunicari

Articolul 21
(1) Partile sunt obligate ca pe parcursul derularii prezentului contract sa fisi notifice reciproc, in scris, la
adresa/sediul, numerele de fax sau adresa de e-mail mentionate in preambulul prezentului contract orice
modificare a circumstantelor avute in vedere la data semnarii acestuia, cu conditia existentei unei
confirmari de primire.
(2) Termenul de notificare este de maximum 5 zile lucratoare de la data producerii modificarii de
circumstante, daca prin prezentul contract nu se prevede alt termen.
(3) In cazul in care notificarea se trimite prin postd, aceasta va fi transmisd cu confirmare de primire si
se considera primita de destinatar la data mentionata de oficiul postal primitor pe aceasta confirmare.
(4) Daca notificarea se transmite prin fax sau e-mail, aceasta se considera primita cel tarziu in prima zi
lucratoare dupa cea in care a fost expediata, daca primirea a avut loc dupa ora 15:00 a zilei de primire.
(5) Notificarile verbale nu se iau in considerare de niciuna dintre parti daca nu sunt confirmate prin
intermediul uneia dintre modalitatile prevazute la alin. (3) si (4).
(6) Pentru schimbul de mesaje electronice, precum si pentru accesarea platformelor informatice puse
la dispozitie de OD, datele de contact sunt urmatoarele:

XIII. Modificarea circumstantelor legale

Articolul 22

(1) In sensul prezentului contract, ,modificare de circumstante legale" reprezintd cazul in care, pe
parcursul derularii prezentului contract, intra in vigoare unul sau mai multe acte normative care, in
raport cu obiectul de reglementare, justifica modificarea si/sau completarea de drept a contractului, n
vederea asigurarii conformarii acestuia la dispozitiile normative intervenite.

(2) In cazul in care modificarea de circumstante priveste modificarea tarifelor de distributie a gazelor
naturale, contractul va fi modificat de drept de la data intrarii in vigoare a actului normativ prin care
acestea sunt modificate.

XIV. Incetarea contractului

Articolul 23
Prezentul contract inceteaza in oricare dintre urmatoarele situatii:

a)la incetarea perioadei de valabilitate a contractului, prevazuta la art. 3;
b)in cazul incetarii tuturor contractelor de furnizare incheiate de beneficiar, in calitate de furnizor, cu
clientii finali pentru locurile de consum care fac obiectul contractului;
c)prin reziliere de catre OD, in cazul neindeplinirii de catre beneficiar a obligatiilor de plata aferente
contractului, cu transmiterea unei notificari de reziliere cu cel putin 15 zile lucratoare inainte de data
efectiva de la care contractul se reziliaza, fara a mai fi necesara indeplinirea altei proceduri sau
interventia instantelor de judecatd;
d)la retragerea, suspendarea sau expirarea licentei uneia dintre parti, data
retragerii/suspendarii/expirarii licentei fiind considerata data de la care prezentul contract inceteaza
sa isi produca efectele;



e)in caz de fortda majora;
f)in orice alte situatii prevazute de lege.

Articolul 24
Incetarea prezentului contract nu are niciun efect asupra obligatiilor contractuale nascute in mod valabil
din executarea prezentului contract, indiferent de momentul scadentei acestora.

Articolul 25
Prezentul contract se considera reziliat de plin drept in situatia declansarii procedurii falimentului uneia
dintre parti.

XV. Legislatia aplicabila si solutionarea litigiilor

Articolul 26
Prevederile prezentului contract se supun legislatiei romane in vigoare si se interpreteaza in conformitate
cu aceasta.

Articolul 27
(1) Pentru neindeplinirea, in totalitate sau in parte, a obligatiilor prevazute in prezentul contract, partile
raspund conform legii si prevederilor contractuale.
(2) Partile convin ca toate neintelegerile privind valabilitatea, interpretarea, executarea si incetarea
contractului s3 fie solutionate pe cale amiabild. In cazul in care nu se reuseste solutionarea pe cale
amiabild, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti competente.

XVI. Alte clauze

Articolul 28
Partile se obligd una fatd de cealalta sa obtind si sa pastreze, pe toata durata contractului, toate
aprobarile necesare fiecareia pentru exercitarea obligatiilor cuprinse in prezentul contract, conformandu-
se in acelasi timp tuturor cerintelor legale.

Articolul 29
(1) Clauzele cuprinse in prezentul contract pot fi modificate si/sau completate prin acte aditionale, cu
acordul partilor, sub conditia ca acestea sa nu contravina prevederilor acestuia si nici altor reglementari
in vigoare.
(2) In situatia modificdrii/completarii contractului, a modificdrii tarifelor de distributie reglementate si a
nivelului dobanzii de intarziere datorate pentru neplata la termen a obligatiilor catre bugetul de stat,
precum si in cazul reincadrarii locurilor de consum ale clientilor finali in raport cu categoriile de client;i,
OD notificda UD prin transmiterea acestor modificari/completari odata cu factura, cu respectarea
termenelor de notificare impuse de prevederile legale.

Articolul 30
Anexele nr. 1-3 fac parte integranta din prezentul contract.

Prezentul contract a fost intocmit astazi, ........... , In doua exemplare avand aceeasi valoare juridica, cate
unul pentru fiecare parte.

Anexa nr. 1
la contractul-cadru

TABEL CENTRALIZATOR
al locurilor de consum si programul de distributie a gazelor naturale

Codul
. . __|Adresa . .
locului [Denumirea - |Categoria . ; . Presiunea
Nr. - - [locului CapacitatealPresiunealPresiunea] ™~ " o
de clientului de o Sy . v, |minima Programul de distributie
curent . de rezervata* |minima* [maxima* .
consumiffinal consumm|consum tehnologica*
(CLC)
LunalLunalLunalLunalLune
1 2 3 4 5
MWh/h bar bar bar MWhMWhMWhIMWh|MW!

* Se completeaza prin intermediul POSF in cazul in care UD este furnizor.
Anexa nr. 2
la contractul-cadru

TARIFELE



pentru prestarea serviciului de distributie a gazelor naturale

Categoria de clienti

MWh

Consumul minim annuallConsumul maxim annuallTarifele de distributie

MWh lei/MWh

la contractul-cadru

Anexa nr. 3

FORMAT-CADRU
al datelor transmise de OD furnizorului,
aferente consumului de gaze naturale al clientilor finali

Utilizatorul
sistemului
distributie

de

Denumirea
clientului
final

Pudetul

CLC : « «
. Categoria |(codul Ser[a . Indexul |Indexul PCS MWh Patd Da}a.
Localitateal PO . lechipamentului de| . ls (cu 6finceput [sfarsit
de clienti [locului de] o lvechi nou (kWh/mc) . e .
consum) masurare zecimale) [citire citire

Perioada def
transmitere a|
autocitirii viitoare]

Denumire tip|
modalitate de
determinare

(citire/autocitire/

estimare)




